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В статье обсуждаются особенности преподавания клинической дисциплины (госпитальная терапия) в особых усло-
виях пандемии, возможности сочетания очной и дистанционной форм обучения, представлен опыт использования 
дистанционных технологий в качестве дополнения к традиционным формам преподавания клинической дисциплины. 
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Введение

Концепция развития высшего медицинско-
го образования, принятая в настоящее время 
в Российской Федерации, ориентирована на 
модель подготовки медицинских кадров, кото-
рая создаст необходимые условия для сохране-
ния и восстановления здоровья населения пу-
тем предоставления гарантированного уровня 
медицинской помощи1. Достаточное владение 
компетенциями в высшей медицинской школе 
служит результатом освоения образователь-
ных программ и рассматривается как основная 
цель обучения [1]. При преподавании клиниче-
ской терапевтической дисциплины решающее 

1 Федеральный государственный образовательный стан-
дарт высшего образования, уровень высшего образования 
специалитет, специальность 31.05.01 «лечебное дело» (при-
ложение к приказу Министерства образования и науки Рос-
сийской Федерации от 9 февраля 2016 г. № 95).  
http://fgosvo.ru/310501.	

значение принадлежит формированию про-
фессиональных компетенций [1], содержание 
которых сводится к навыкам сбора информа-
ции о пациенте, её анализа, синтеза, планиро-
вания и действий, направленных на оказание 
врачебной помощи. 

Преподавание терапии в условиях 
пандемии

Кафедра госпитальной терапии лечебного 
факультета Саратовского государственного ме-
дицинского университета осуществляет препо-
давание внутренних болезней, работая со сту-
дентами старших курсов и ординаторами, бо-
лее 110 лет. В нынешних условиях основой об-
разовательного процесса при реализации про-
грамм в процессе преподавания госпиталь-
ной терапии является применение педагоги-
ческих средств, интегрирующих новые и тра-
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диционные образовательные технологии. Тра-
диционные форматы образовательного про-
цесса, такие как клинический разбор, курация 
пациентов, написание истории болезни, эпи-
кризов и т.п., насыщаются и обогащаются со-
временными возможностями (использование 
электронных ресурсов, элементов игрового об-
учения). Проблемно ориентированное препо-
давание, используемое в медицинском ВУЗе 
[2], всегда было неотъемлемой частью учеб-
ного процесса на кафедре госпитальной тера-
пии, а его модульная организация естествен-
ным образом проистекает из самого содержа-
ния терапии как клинического направления. 
Методам, основанным на кейс-технологиях, т.е. 
анализе реальных ситуаций (клинический раз-
бор, ситуационная задача, деловая игра и т.п. 
с соответствующим методическим обеспече-
нием), отводится особое место в учебном про-
цессе. Именно эти методы формируют базо-
вые профессиональные врачебные компетен-
ции: способность к квалифицированному сбо-
ру и обработке первичной информации о па-
циенте, диагностике, планированию дополни-
тельного обследования, назначению лечения. 
Для повышения интереса к преподаваемой 
дисциплине и мотивации к профессионально-
му росту используются игровые и соревнова-
тельные формы (проведение олимпиад, дело-
вые игры), а также активное вовлечение самих 
обучающихся в образовательный процесс (соз-
дание совместных пособий, иллюстративных 
материалов, задач и т.п.). 

Ещё до наступления пандемии и особен-
но в её начале в профессиональном сообще-
стве неоднократно обсуждались самые различ-
ные аспекты организации обучения в дистан-
ционном формате, в том числе в высшей шко-
ле [3]. При этом выделяют как недостатки, так 
и преимущества такого формата. К преимуще-
ствам можно отнести экономию времени, сил 
и средств на проезд к месту обучения, возмож-
ность выбора образовательной траектории, 
учебного заведения, преподавателя вне зави-
симости от расстояния, детализации, повто-
ров изложения материала при необходимости, 
т.е. освоения дисциплины в собственном темпе 
и повышения уровня субъектности студентов 
по отношению к своей образовательной траек-
тории [4]. К недостаткам дистанционного об-
учения совершенно справедливо относят сни-
жение эмоциональной составляющей образо-
вания, обеспечиваемой живым общением сту-
дента и преподавателя, студентов между со-
бой. Это неизбежно влечет снижение мотива-
ции, особенно у тех обучающихся, у кого она 
и без того была недостаточно высокой. Пол-
ноценный контроль и оценивание знаний сту-

дентов, их готовности к занятиям, степени во-
влеченности каждого участника занятия так-
же затруднительны при проведении занятий 
в дистанционном формате. Преподавание кли-
нических дисциплин в дистанционном фор-
мате (в отличие от фундаментальных и гума-
нитарных) имеет дополнительные и очень су-
щественные ограничения, сводящие на «нет» 
все преимущества такого формата. Анализируя 
возможности применения дистанционных тех-
нологий применительно к преподаванию те-
рапии, можно сделать вывод, что чтение лек-
ций, тестовый контроль и решение ситуацион-
ных задач пусть и с ограничениями, но вполне 
возможны в дистанционном формате. Однако 
формирование базовых врачебных компетен-
ций невозможно или существенно ограничено 
без контакта с реальными пациентами, в свя-
зи с чем получение медицинского образования 
в дистанционном формате никогда всерьез не 
рассматривалось. 

Тем не менее, педагогические технологии 
должны отвечать не только целям и задачам 
образования, но и динамично меняться в свя-
зи с требованиями времени и жизненной си-
туации, что произошло в период пандемии. 
Пандемия коронавирусной инфекции поста-
вила образование вообще и высшее медицин-
ское образование в частности перед необходи-
мостью решать совершенно новые, не извест-
ные ранее проблемы [5, 6]. Кроме эпидемиче-
ских ограничений, технических трудностей 
обеспечения и освоения дистанционного фор-
мата обучения, кафедры, ведущие клиническое 
преподавание, столкнулись с дополнительны-
ми вызовами. К ним следует отнести дефицит, 
а иногда и полное отсутствие клинических баз 
(профильных пациентов и учебных помеще-
ний), необходимость для участников образо-
вательного процесса сочетания учебы с рабо-
той в ковид-госпиталях, многочисленные слу-
чаи заражения среди студентов и преподавате-
лей. Более чем год кафедра госпитальной тера-
пии вынуждена была работать в условиях су-
щественного уменьшения коечного фонда кли-
нических баз в связи перепрофилированием 
терапевтического коечного фонда для оказа-
ния помощи пациентам с инфекцией COVID-19.

В этих условиях процесс освоения профес-
сиональных компетенций врача-терапевта 
в процессе преподавания претерпел вынуж-
денную трансформацию. Вследствие ограни-
чения возможности полноценного сбора ин-
формации (курация пациентов, сбор анамне-
за, физическое обследование) акценты были 
вынужденно смещены на формирование навы-
ков анализа имеющейся информации, форму-
лировку диагностических заключений, плани-
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рование дополнительного обследования, на-
значение терапии. Особую роль сыграло ис-
пользование ранее разработанных ситуацион-
ных задач, массивов тестовых заданий, иллю-
стративного материала и насыщение им дис-
танционной образовательной платформы ме-
дицинского университета. При переводе учеб-
ного процесса на длительный период времени 
в дистанционный формат разработанный ра-
нее большой массив ситуационных задач был 
достаточно быстро трансформирован под ак-
туальные текущие задачи образовательного 
процесса и явился в какой-то степени основ-
ной заменой клиническому преподаванию 
у постели больного, а также важным средством 
контроля степени усвоения базовых професси-
ональных компетенций. Сотрудники кафедры 
смогли в короткий промежуток времени опера-
тивно «насытить» структуру образовательного 
портала СГМУ обширным учебным и контро-
лирующим материалом, и в этой части образо-
вательный процесс не пострадал. Полностью 
проявились преимущества дистанционных об-
разовательных технологий в преподавании от-
носительно нового курса функциональной ди-
агностики. Возможность детального тщатель-
ного рассмотрения и изучения иллюстратив-
ных материалов (ЭКГ) с обсуждением в группе 
может быть наилучшим образом использована 
именно в дистанционном формате. 

Работая в дистанционном формате с орди-
наторами, каждый преподаватель выделял 
часть учебного времени на обсуждение ре-
альных клинических ситуаций, возникающих 
в их работе с пациентами в условиях поликли-
ник и ковид-госпиталей. На ежегодной конфе-
ренции ординаторов «Клиническая ординату-
ра — шаг к совершенству» кафедра госпиталь-
ной терапии инициировала обсуждение акту-
альных аспектов оказания помощи пациен-
там с коронавирусной инфекцией в професси-
ональном сообществе, акцентировав внимание 
на проблемах внутренней патологии. В теку-
щем учебном году эта работа будет продолже-
на. Сотрудниками кафедры за период дистан-
ционного обучения были подготовлены учеб-
ные пособия, доступные студентам и ордина-
торам на образовательном портале СГМУ. 

Вместо традиционного тестирования (ис-
пользование компьютерных классов, тестов 
на бумажных носителях) в дистанционном 
формате возможно исключительно написа-
ние тестов в формате онлайн. При существую-
щих ограничениях такого метода с целью объ-
ективного контроля знаний (если не прибе-
гать к сложным и дорогостоящим технологи-
ям) у него есть некоторые преимущества: воз-
можность использования встроенного в тесто-

вые задания иллюстративного материала, ди-
намичное обновление заданий, использова-
ние тестов в большей степени не для контро-
ля, а для пояснения.

В период пандемии мы впервые прове-
ли интеллектуальные состязания — олимпи-
аду для ординаторов по терапии в дистанци-
онном формате [7]. И хотя частичных потерь, 
естественных для этого формата по сравне-
нию с прежним, «очным» режимом, избежать 
не удалось (снижение эмоционального фона, 
спортивной составляющей из-за большей воз-
можности поиска правильных ответов и т.п.), 
мероприятие состоялось и было высоко оцене-
но участниками. К тому же задания конкурсов 
в 2020–2021 учебном году были актуализиро-
ваны в соответствии с новыми реалиями и вы-
зовами, сформированными пандемической си-
туацией. Таким образом, педагогическая тех-
нология должна обладать способностью к раз-
витию и совершенствованию в соответствии 
с меняющимися условиями медицинского об-
разования. 

Анализируя составные части образователь-
ного процесса на практическом занятии по го-
спитальной терапии, можно сделать вывод, 
что традиционный формат обучения «у посте-
ли больного» предоставляет студенту и пре-
подавателю неоценимые преимущества пол-
ноценного контакта с пациентом и возмож-
ность поэтапного решения реальной клини-
ческой ситуации с отработкой всех основных 
действий практической работы врача. Все не-
достатки и ограничения дистанционного фор-
мата обусловлены именно отсутствием та-
кой возможности. Однако следует признать, 
что, помимо невозможности беседы с реаль-
ным больным и его физикального обследова-
ния, все остальные этапы врачебной работы 
(формулировка и обоснование диагностиче-
ского заключения на основе представленной 
информации, планирование дополнительного 
обследования и обсуждение его результатов, 
назначение лечения) могут быть реализова-
ны. В условиях перепрофилирования коечно-
го фонда, существенного ограничения доступа 
студентов к пациентам с патологией внутрен-
них органов в первый год пандемии указанные 
навыки формировались без непосредственно-
го контакта с пациентом, при моделировании 
реальной клинической ситуации в дистанци-
онном режиме.

Осознанное восприятие студентами целей 
обучения, необходимости приобретения опре-
деленных компетенций по окончании обуче-
ния влияет на качество образовательных ре-
зультатов [4]. Для изучения оценки качества 
обучения по мнению обучающихся проведе-
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но анонимное анкетирование 170 обучающих-
ся (70 студентов 5 курса и 100 студентов 6 кур-
са лечебного факультета). Опрос проведен с ис-
пользованием Гугл-форм. Студентам предлага-
лось ответить на вопросы о качестве учебно-
го материала, размещённого на образователь-
ной платформе/портале СГМУ, роли и значе-
нии практических занятий в очном и дистан-
ционном формате, оценить собственную го-
товность к практической работе. В ответах на 
вопросы использован принцип своеобразной 
«визуально-аналоговой шкалы», когда студент 
может оценить свои представления по задан-
ному вопросу по 10-балльной системе, от 0 до 
10, при этом градация оценки разъясняется 
в пояснении к вопросу (0 соответствует мини-
мальному значению показателя, 10 — макси-
мальному).

Ценность материалов образовательного 
портала для теоретической подготовки пода-
вляющее большинство опрошенных студентов 
5 и 6 курсов оценили от 8 баллов и выше, при 
этом 36% выставили максимальный балл. Вы-
сокую оценку получили и практические заня-
тия, проводимые в дистанционном формате: 
основная часть опрошенных оценила их цен-
ность в собственной теоретической подготов-
ке свыше 7 баллов, и 51% студентов постави-
ло максимальный балл. Многие студенты так-
же высоко оценили и вклад дистанционных за-
нятий в практическую подготовку (75% оце-
нок от 7 баллов и выше), осознавая ограниче-
ния такого формата. Студенты 6 курса, име-
ющие возможность за два года сравнить оч-
ный и заочный режимы преподавания госпи-
тальной терапии, все же отдают предпочтение 
очному обучению, как в теоретическом, так 
и в практическом аспекте.

На кафедре успешно реализуется балльно-
рейтинговая система оценки успеваемости, по-
зволяющая, в частности, систематически ра-
ботающим и дисциплинированным студентам 
получать автоматическую аттестацию по дис-
циплине. Заинтересованные студенты в пол-
ном объеме воспользовались ее преимуще-
ствами, особенно в той части, когда постоян-
ная систематическая работа на занятии воз-
награждается возможностью автоматической 
аттестации по дисциплине. Не случайно 58% 
опрошенных обучающихся считают рейтинг 
фактором не только объективной оценки успе-
ваемости, но и мотивации к изучению дисци-
плины.

В новом курсе функциональной диагности-
ки (преподается в течение двух лет) реализо-
ваны преимущества дистанционных техноло-
гий: высокое качество иллюстративного ма-
териала, возможность детализации при рас-

смотрении электрокардиограммы, подробно-
го и повторного разбора трудных для интер-
претации аспектов и т.п. Отрицательные чер-
ты занятий в дистанционном формате (труд-
ности объективного контроля степени вовле-
ченности и знаний) вполне преодолимы, так 
как проведение зачетного занятия по функци-
ональной диагностике не требует обязатель-
ного контакта с пациентами и доступа в ста-
ционар. Свыше 60% опрошенных оценили уро-
вень собственных знаний и умений, приобре-
тенных по этой дисциплине, от 8 до 10 баллов 
по 10-балльной шкале. Возможно, это не впол-
не соответствует действительности и отража-
ет, скорее, эмоциональное позитивное ощуще-
ние студентов от курса, но следует отметить 
такую высокую самооценку как мотивирую-
щий момент для дальнейшего более углублен-
ного изучения дисциплины.

На вопрос о самооценке готовности к прак-
тической работе большинство выпускников 
и студентов 5-го курса ответили, что впол-
не уверены в себе. Свыше 67% оценили соб-
ственную готовность к практической работе 
по окончании вуза как высокую (от 8 баллов 
и выше).

Заключение

Безусловно, выводы, сделанные о качестве 
преподавания на основе мнения студентов, име-
ют существенные ограничения. Объективную 
оценку качества преподавания может дать госу-
дарственная комиссия при приёме итоговой ат-
тестации, профессиональное сообщество в про-
цессе аккредитации, работодатель. Тем не ме-
нее, оценка обучающихся необходима, в той или 
иной степени может служить основой для вне-
сения корректив в организацию и содержание 
педагогического процесса. Самый важный вы-
вод, сделанный нами в процессе изучения лите-
ратуры и собственного опыта преподавания, за-
ключается в том, что не следует противопостав-
лять очную и дистанционную формы обучения, 
а использовать преимущества дистанционных 
технологий в качестве дополнения к традици-
онным при безусловном приоритете последних 
в подготовке будущих врачей. Необходима инте-
грация современных технологий в учебный про-
цесс. Необходимо развивать и совершенствовать 
дистанционные формы обучения, но только как 
дополнение к базовым технологиям преподава-
ния дисциплины «у постели больного».
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